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Presentacion

La seguridad del paciente es un elemento fundamental en |a asistencia sanitaria, habida cuenta
de la complejidad, tanto de la practica clinica como de su organizacian.

Los problemas relacionados con la medicacion, entendiendo como tales aquellos problemas de
salud que involucran la terapia farmacolégica y que interfieren real o potencialmente con los
resultados deseados del paciente, constituyen una de las principales causas de eventos
adversos en el sistema sanitario. Se estima que, en Espafia, aproximadamente un 4% de los
pacientes hospitalizados sufren algin evento adverso relacionado con la medicacién, siendo
ésta la primera causa (37%) de todos los eventos adversos que ocurren en un hospital, asi
como de los que ocasionan un ingreso hospitalario (30%). Todo ello comporta un gran impacto
sobre la morbimortalidad de los pacientes generando, a su vez, un elevado nimero de ingresos,
reingresos, estancias hospitalarias y unos costes anuales cuantiosos para el sistema.

El presente curso pretende introducir al alumno en el concepto de la seguridad del paciente y
la gestién de riesgos en el manejo de la medicacién y la farmacia hospitalaria. A través del
curso, el alumno conocera los principales estudios epidemioldgicos y las consecuencias de los
problemas de seguridad del paciente tanto en términos de lesiones como en su impacto
econémico sobre el sistema sanitario. Ademas aprendera a conocer las diferentes herramientas
que se pueden emplear para la deteccion de incidentes y eventos adversos, cémo practicar un
analisis proactivo o reactivo de los mismos, y cdmo poner en marcha de acciones de mejora
y preventivas. El curso aporta también informacion sobre las principales iniciativas que se
desarrollan en Farmacia Hospitalaria para garantizar la mejora continua de la seguridad del
paciente.
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Contenido del Curso

Madulo 1

» Introduccion a la seguridad del paciente

» Cultura de Seguridad

» Taxonomia basica en la Seguridad del paciente
» Errores de medicacion

» Seguridad y medicacion

Madulo 2

» Modelos de gestion de riesgos en Seguridad del
» ¢Como puedo saber si son seguros los procedi

» Sistemas de registro y notificacion de incidente
» Analizar las causas del suceso adverso

» Herramientas proactivas

Maédulo 3

» Politicas transversales de prevencién de errore

» Seleccioén, adquisicién, conservacion: evaluacion
medicamentos

» Prescripcion y transcripcion/validadacion: ayuda

» Dispensacion

» Preparacion de la medicacion

» Administracion: criterios basicos de prevencion

» Monitorizacion del tratamiento

» Informacion al paciente sobre su medicacion y t

Maodulo 4

» Conciliacién de la medicacién

» Seguridad y medicamentos de alto

» Prevencion de errores de medicacion en entorn

» Seguridad en el proceso de quimioterapia
» Seguridad en el manejo terapéutico de la diabetes
» Sistemas de informacidn y alertas

» Participacion de los pacientes en su seguridad



