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ESTADO DE SITUACIÓN
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INCIDENTE

EVENTO ADVERSO

12%



ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS



CARACTERÍSTICAS URGENCIAS



● CULTURA de seguridad.
● Seguridad relacionada con la IDENTIFICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la INFECCIÓN.
● Seguridad relacionada con la MEDICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la COMUNICACIÓN e

INFORMACIÓN.
● DECLARACIÓN de incidentes o eventos adversos (EA).
● Seguridad de RIESGOS ESPECÍFICOS.
● Participación del PACIENTE.

QUÉ PODEMOS HACER EN URGENCIAS?
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IDENTIFICACIÓN INEQUÍVOCA DEL PACIENTE

¿Qué día nació?¿Cómo se llama?



● CULTURA de seguridad.
● Seguridad relacionada con la IDENTIFICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la INFECCIÓN.
● Seguridad relacionada con la MEDICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la COMUNICACIÓN e

INFORMACIÓN.
● DECLARACIÓN de incidentes o eventos adversos (EA).
● Seguridad de RIESGOS ESPECÍFICOS.
● Participación del PACIENTE.

QUÉ PODEMOS HACER EN URGENCIAS?



SEGURIDAD INFECCIÓN



SEGURIDAD INFECCIÓN



SEGURIDAD INFECCIÓN

Otros protocolos
- Prevención de la infección del catéter

venoso central y periférico.
- Prevención de neumonía asociada al

respirador.
- Prevención de infección asociada a sonda

vesical.
- Prevención de la infección de localización

quirúrgica.
- Prevención de la infección por MRSA y C.

difficile.
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SEGURIDAD MEDICACIÓN



CONCILIACIÓN DE LA MEDICACIÓN
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SOUND-ALIKE
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MEDICAMENTOS DE ALTO RIESGOS



POTASIO
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“METOTREXATO ORAL ES SEMANAL”
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SEGURIDAD INFORMACIÓN

http://drive.google.com/file/d/1UpcLoaSYwc3P2idThTKirWqm4-8OeBHB/view
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LA PROMOSIÓ



● CULTURA de seguridad.
● Seguridad relacionada con la IDENTIFICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la INFECCIÓN.
● Seguridad relacionada con la MEDICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la COMUNICACIÓN e

INFORMACIÓN.
● DECLARACIÓN de incidentes o eventos adversos (EA).
● Seguridad de RIESGOS ESPECÍFICOS.
● Participación del PACIENTE.

QUÉ PODEMOS HACER EN URGENCIAS?



RIESGOS ESPECÍFICOS



RIESGOS ESPECÍFICOS



● CULTURA de seguridad.
● Seguridad relacionada con la IDENTIFICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la INFECCIÓN.
● Seguridad relacionada con la MEDICACIÓN.
● Seguridad relacionada con la COMUNICACIÓN e

INFORMACIÓN.
● DECLARACIÓN de incidentes o eventos adversos (EA).
● Seguridad de RIESGOS ESPECÍFICOS.
● Participación del PACIENTE.

QUÉ PODEMOS HACER EN URGENCIAS?



PARTICIPACIÓN DEL PACIENTE



AUTOPROTECCIÓN DEL PROFESIONAL



FORMACIÓN CONTINUADA



INDICADORES DE SEGURIDAD EN URGENCIAS



GRACIAS POR LA ATENCIÓN

http://drive.google.com/file/d/1j0YA5YPHWXh_S5ZG3hm9GG_CaPFQv_ze/view

