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INTRODUCCION

La gestion de los productos sanitarios en los
Servicios de Farmacia supone un valor anadido
a la practica diaria del farmacéutico de hos-
pital. Se entiende por gestion integral de los
productos sanitarios a la participacion activa en
todos los procesos de gestion de estos, de una
forma compartida, en las areas de seleccién,
adquisicién, recepcion, almacenamiento, con-
servacion, dispensacion, distribucién, control,
seguimiento y trazabilidad, considerando siem-
pre: la seguridad para el paciente y el profesio-
nal y la eficiencia econémica (minimo stock y
mejor relacién calidad/coste).

Aunque no suele formar parte de las activi-
dades habituales de un Servicio de Farmacia,
cada vez son mas los que, ya sea por asumir la
responsabilidad, optimizar recursos o por con-
vencimiento de las ventajas que ello puede
suponer, gestionan los productos sanitarios y
participan activamente en su uso racional en
el hospital. Son varias las actividades en las
que el farmacéutico puede intervenir en re-
lacion con los productos sanitarios: seleccion
y adquisicién de productos segun criterios de
seguridad y eficiencia, almacenamiento y dis-
pensacién de dichos productos, creacion de
sistemas de vigilancia e informacién al resto
de profesionales sanitarios... etc. Cada hos-
pital debe llegar a un sistema propio de ges-
tion de los productos sanitarios, dentro de
la legislacion establecida, debiendo incluir la
participacién del farmacéutico. Aunque no es
necesaria una gestion integral, es recomen-
dable su intervencion en los productos sani-
tarios relacionados con la administracién de

TUnidad de Gestién Clinica Provincial de Farmacia de Gra-
nada. Hospital Universitario San Cecilio.

medicamentos, por la repercusién que con-
lleva en la eficacia y sequridad de los mismos.
Aspectos como la participacién activa en la
notificacién de incidentes con productos sa-
nitarios o la participacién en la red de alertas
sobre productos sanitarios son una realidad
en todos los Servicios de Farmacia actuales,
independientemente de su mayor o menor
implicacion con el producto sanitario.

No hay que olvidar que el uso racional del
producto sanitario es una responsabilidad
multidisciplinar, cada vez mas orientada a ob-
tener el maximo beneficio para el paciente. El
conocimiento técnico de los productos sani-
tarios y sus riesgos potenciales es una necesi-
dad cada vez mas evidente en el ejercicio pro-
fesional. Este abordaje multidisciplinar debe
implicar el trabajo de farmacéuticos, médicos,
enfermeros, técnicos y otros profesionales sa-
nitarios.

En relacion a los productos sanitarios, se
podrian plantear como objetivos del Farma-
céutico Especialista en Farmacia Hospitalaria
los siguientes:

-~ Coordinar la adquisicién de productos
sanitarios del hospital a efectos de ase-
gurar la eficiencia de la misma.

— Fijar criterios clinicos objetivos que per-
mitan evaluar y seleccionar los productos
mas adecuados a sus indicaciones tera-
péuticas.

— Establecer un sistema eficaz y seqguro de
conservacion, distribucion y dispensacion
de productos sanitarios.

— Impulsar un servicio de informacién de
productos sanitarios para todo el perso-
nal del hospital.

— Participar en la vigilancia de productos
sanitarios, preferiblemente como Res-
ponsable de Vigilancia.

— Promover el uso racional de los produc-
tos sanitarios y consequir la participacion
activa en la atencion farmacéutica de los
productos sanitarios.
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— Facilitar la actividad asistencial, docente
y de investigacion en el campo de los
productos sanitarios realizada por los
farmacéuticos de hospital y elaborar do-
cumentos y procedimientos de consenso
para la evaluacion, seleccion y utilizacion
de productos sanitarios en los hospitales.

Concretamente, el material de sutura es
uno de los tipos de productos sanitarios que
puede ser facilmente gestionado desde el Ser-
vicio de Farmacia. Para ello, es imprescindible
poseer los conocimientos basicos sobre este
producto sanitario. Los avances tecnologi-
cos experimentados en el campo de nuevos
materiales han permitido disponer de nuevas
técnicas de sutura que utilizan productos mas
seguros, resistentes e inocuos. Se dispone,
por tanto, de un amplio arsenal de materiales
de sutura quirurgica, disefiados para diversos
usos quirtrgicos y dermatoldgicos.

Este trabajo describe el procedimiento de
gestion de las suturas quirtrgicas en el Hos-
pital Universitario San Cecilio de Granada. Se
trata de un hospital de especialidades del Ser-
vicio Andaluz de Salud, fundado en 1952 y
con un total de 547 camas. Como indicador
asistencial, podemos destacar que en el Area
Quirlrgica se realizaron durante el afio 2011
un total de 19.295 intervenciones quirdrgicas,
de las cuales 3.356 fueron intervenciones ur-
gentes. Estos datos pueden orientar acerca
del consumo anual de suturas quirdrgicas en
este hospital.

El Servicio de Farmacia del Hospital San
Cecilio no gestiona las suturas de forma in-
tegral, sino que la ejecucion de dicha activi-
dad se comparte actualmente con el Area de
Suministros y los Supervisores de Enfermeria
de los Servicios de Cirugia General y de Trau-
matologia.

ADQUISICION

La adquisicion de suturas quirurgicas en el
Hospital San Cecilio se realiza de forma cen-
tralizada a través de una Plataforma de Gestién
Logistica formalmente constituida el 28 de Di-
ciembre del 2010: la Plataforma Provincial de
Logistica Integral Granada-Jaén Sur. Esta PPLI
esta integrada por los siguientes centros:
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Granada-JaénSr

— Area de Gestién Sanitaria Sur

de Granada

Distrito Sanitario Jaén Sur
Distrito Sanitario Granada Nordeste
Distrito Sanitario Metropolitano
Distrito Sanitario Granada
Centro Regional de Transfusién
Sanguinea

Hospital Comarcal de Baza
Hospital Universitario San Cecilio
Hospital Universitario Virgen

de las Nieves

Desde su creacién, asume para todos los
centros las funciones vinculadas con la con-
tratacion administrativa, las compras, los
aspectos relacionados con la gestion de al-
maceén, la distribucion logistica y las distintas
fases contables del gasto. Esto implica que
s6lo existe una unidad presupuestaria provin-
cial y por lo tanto todos los pedidos a pro-
veedor se realizan desde la PPLI, siendo el al-
macén central situado en el Poligono Juncaril
el Unico para toda la Plataforma. La gestion
de las facturas y los pagos de los pedidos se
centralizan también en la PPLI, en la Central
de Compras.

Concretamente, las suturas se adquieren
bajo criterios técnico-legales y valorando as-
pectos econdmicos y de seguridad, eficacia,
efectividad y utilidad. Actualmente, a igualdad
de caracteristicas de calidad, se ha optado por
adquirir aquellas suturas cuyos proveedores
ofrezcan mejor precio. En la PPLI Granada-Jaén
Sur, los principales laboratorios fabricantes de
suturas son B. Braun Surgical S.A., Covidien
Spain S.L. y Johnson&Johnson S.A.

La forma de adquirir todos los productos
gue se van a utilizar en esta PPLI (tanto medi-
camentos como productos sanitarios, material
de oficina, productos de nutricién... etc) es a
través de la aplicacién informatica SIGLO (Sis-
tema Integral de Gestion Logistica del Servicio
Andaluz de Salud).

Para acceder a SIGLO, es necesario poseer un
usuario y contrasefia de la Intranet del SAS.
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Sistema Sanitario Publico de Andalucia. 1ntrznet Corporativa

Cada sutura lleva asociado un cédigo deno-
minado Genérico de Centro (GC). Este cédigo
unico ha sido adjudicado por los Servicios
Centrales del SAS al realizar una clasificacion
de cada producto, segln sus caracteristicas.
Para hacer un pedido de suturas a través de
SIGLO, es necesario conocer el GC de la su-
tura en cuestion. Concretamente, las suturas
se encuadran dentro de la clasificacion:

Suministros — Productos de Consumao — Pro-
ductos de Consumo Sanitario y analogos —
Material Sanitario Fungible (SU.PC.SANI.01.12
SUTURAS). En SIGLO estan incluidos los si-
guientes tipos de suturas:

— Sutura sintética monofilar de absorcion

lenta

Suturas sintéticas monofilar de absorciéon

rapida

Suturas naturales no absorbibles sin aguja

Suturas naturales no absorbibles con aguja

Suturas sintéticas trenzadas de absorcion

rapida

Suturas sintéticas absorbibles trenzadas

Suturas sintéticas absorbibles monofilares

Suturas sintéticas no absorbibles trenzadas

— Suturas sintéticas no absorbibles monofi-
lares

— Suturas sintéticas especiales y parches

— Suturas metélicas

— Suturas oftalmicas

Dentro de cada tipo, se clasifican en fun-
cion de otros atributos como el grosor del hilo
o la longitud de la aguja. Algunos ejemplos
son los siguientes:

- C04722: SEDA TRENZADA. AG. CILIN-
DRICA-Curva de la aguja:1/2; Grosor del
hilo: 3/0; Longitud del hilo: [0-100]; Longi-
tud de la aguja:[17-17]

— (C32133: SEDA TRENZADA. AG. TRIANGU-
LAR RECTA-Curva de la aguja: recta; Gro-
sor del hilo:0; Longitud del hilo: [0-100];
Longitud de la aguja:[60-60]

— (C31059:; SEDA TRENZADA 1 AG. TRIAN-
GULAR RECTA-Curva de la aguja: recta;
Grosor del hilo:1; Longitud del hilo:[0-
100]; Longitud de la aguja:[60-60]

Al cambiar el grosor del hilo, el GC también
cambia.

— B41090: SINT. ABSORBIBLE MONOFILAR.
AG.TRIANGULAR-Curva de la aguja: 3/8;
Grosor del hilo: 4/0; Longitud del hilo:
[0-100); Longitud de la aguja:[16-16]

— B41097: SINT. IRREABSORBIBLE TREN-
ZADA 2 AG.CILINDRICAS-Curva de la
aguja: 1/2; Grosor del hilo: 3/0; Lon-
gitud del hilo:[0-100]; Longitud de la
aguja:[16-16]

Actualmente, existen 432 suturas (con sus
correspondientes GCs) asociadas a la PPLI de
Granada-Jaén Sur. Cada GC lleva asociada
una oferta de un proveedor, de manera que
al realizar un pedido de un GC se pide una
sutura concreta, de un proveedor concreto y
al precio que se haya establecido para la PPLI.

El sistema de adquisicidon se realiza desde
el Almacén Principal (almacén del Poligono
Juncaril). El personal administrativo realiza el
pedido de la sutura al proveedor a través de
SIGLO, utilizando su usuario y contrasefa. El
proceso se lleva a cabo siguiendo el sistema
de Reposicién de Minimos, en el que se hacen
pedidos de aquellas suturas con existencias
por debajo del stock minimo establecido. La
cantidad a pedir sera la que cubra las necesi-
dades sin superar el stock maximo establecido
para esa sutura.

El proveedor recibe el pedido, lo procesay
lo envia al Almacén Principal. Los pedidos de
suturas suelen tardar 48 horas desde que se
generan hasta que se reciben en el almacén.

A modo de ejemplo, citar que desde Enero
aJunio de 2012 se han realizado 574 pedidos
de suturas en toda la PPLI Granada-Jaén Sur,
lo que ha supuesto un gasto aproximado de
un millén de euros.

ALMACENAJE Y DISTRIBUCION

Una vez recibido el pedido en el Almacén
Principal, el siguiente paso es registrar la mer-
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cancia y darle entrada a la cantidad recibida.
El personal administrativo gestiona las entra-
das de pedidos a través de SIGLO. Al recep-
cionar el pedido de las suturas, se genera una
orden de trabajo para almacenar el producto
en el lugar adecuado. Las suturas quirtrgicas
son almacenadas en una ubicacién concreta,
clasificadas por tipo de sutura y por provee-
dor y siempre ordenadas segun la caducidad
(aquellas con una fecha de caducidad mas
temprana se priorizan a la hora de la distri-
bucién). Al quedar almacenadas, las suturas
deben quedar debidamente identificadas con
el lote, fecha de caducidad y referencia. Asi,
en caso de alerta, se asegurara su correcta
identificacion y retirada.

Para un adecuado control de stocks, es nece-
sario establecer el stock maximo y minimo para
cada tipo de sutura. Esto es de gran utilidad al
realizar los pedidos. Para calcular estos datos, se
suele recurrir a historiales de consumo previos.
Puesto que se trata de abastecer a todos los
centros que forman la PPLI Granada-Jaén Sur,
el control de stocks debe ser muy exhaustivo
para evitar desabastecimientos.

Respecto al control de caducidades, es im-
portante tener en cuenta que estos produc-
tos sanitarios son articulos de gran salida y
sufren una gran renovacién casi diaria en el
almacén. La realizacién del control de caduci-
dades se lleva a cabo cada 3 meses, tanto en
el Almacén Principal como en cada una de las
ubicaciones del centro. Para ello, se designa a
un responsable de dicho control. El procedi-
miento establece que las suturas detectadas
como caducadas deben devolverse al provee-
dor, aunque el envase esté abierto.

Los Supervisores de Enfermeria del Bloque
Quirdrgico (Servicio de Cirugia General y Ser-
vicio de Traumatologia) son los responsables
de gestionar la distribucion de las suturas
quirtrgicas en el Hospital Universitario San
Cecilio. Realizan, en funcién de las necesida-
des del trabajo diario, un pedido interno de
suturas al Almacén Principal. Este pedido se
genera segun el stock habitual del botiquin de
cada Supervisor. Se ha establecido un stock
minimo y maximo de cada tipo de sutura para
facilitar la gestion.

El pedido interno generado por los Supervi-
sores a través de SIGLO es recibido por el Al-
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macén Principal. Pasara por diferentes estados
hasta que es enviado al hospital:

Pendiente de procesar por Almacén
En preparacion

Pendiente de Distribucion

En distribucién

Recepcionado

El personal administrativo del Almacén
Principal recibe el pedido interno y lo pro-
cesa. A su vez, el personal operario prepara
la cantidad y el tipo de sutura solicitada y lo
transporta al muelle del Hospital San Cecilio.
Una vez alli, los encargados lo recepcionan y
lo envian al Servicio que corresponda. Todas
las fases del proceso quedan registradas in-
formaticamente, de modo que la trazabilidad
del pedido esta asegurada. Cada Supervisor
almacena sus suturas en funcién del espacio
disponible en la sala accesoria al quiréfano.
Siempre se tiene en cuenta la caducidad a la
hora de ordenar las suturas y suelen colocarse
en un lugar visible, fresco y seco.

SEGUIMIENTO Y VIGILANCIA

El sistema de vigilancia de productos sani-
tarios se refiere a la notificacion de los inci-
dentes adversos ocurridos con productos sa-
nitarios, a su registro y a la adopcién de las
medidas necesarias para la proteccion de la
salud y a la transmisién de estas medidas a los
agentes interesados.

Como objetivos de dicha vigilancia, po-
demos destacar mejorar la protecciéon de la
salud y su seguridad, evitando la repeticion
de incidentes adversos, mediante la recogida,
evaluacion y difusion de la informacién sobre
dichos incidentes y de las medidas correctivas
adoptadas.

Cada centro designa a un Responsable de
la Vigilancia de los productos sanitarios, el
cual tiene como funciones las establecidas
por la Agencia Espafola del Medicamento y
Productos Sanitarios (AEMPS):

— Supervisar el cumplimiento de la legisla-
cién sobre vigilancia.

— Informar al resto de profesionales sani-
tarios acerca del procedimiento estable-
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cido de notificacion a las autoridades sa-
nitarias de incidentes adversos graves o
potencialmente graves asociados con la
utilizacién de productos sanitarios.

— Actuar como interlocutor del centro con
las autoridades sanitarias, en materia de
vigilancia de productos sanitarios.

— Facilitar a las autoridades sanitarias la do-
cumentacion que le sea requerida para la
investigacion de los incidentes adversos
notificados.

— Garantizar la difusién de las notas infor-
mativas/alertas de productos sanitarios
emitidas por la AEMPS a los profesiona-
les sanitarios implicados de su centro y
supervisar, en su caso, la aplicacion de
las actuaciones establecidas en la misma.

En las ultimas Recomendaciones para la
Vigilancia de los Productos Sanitarios publi-
cadas por la AEMPS se recoge un algoritmo
de vigilancia muy completo y los formularios
necesarios en caso de incidente o alerta. Este
algoritmo describe el circuito que deben se-
guir los profesionales sanitarios, el Responsa-
ble de Vigilancia, el proveedor, la AEMPS y la
administracion autondmica, que en el caso de
Andalucia es el Centro Andaluz de Farmacovi-
gilancia (CAFV).

En el caso del Hospital San Cecilio, el Res-
ponsable de la Vigilancia recibe personal-
mente las alertas de seguridad del CAFV.
Estas notificaciones identifican en qué con-
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