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uccion de errores y efectos adv

istema de informacion util para la m

-

Objetivo

Sistema de Seguridad del paciente integral

I Gurutze Gorria Ospitalea == tecno

Hospital Gruz Roja Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH




- Hospital Privado.
- 70 camas de hospitalizacion.

- Unidad de Preingreso (5 Boxes)
- 4 Quirofanos.
- U.R.P.A.

Entorno

I Gurutze Gorria Ospitalea g t Z2CNo

Hospital Cruz Roja Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



rario: 8h a 19h.

Gurutze Gorria Ospitalea (o] 8]
+ Hospital Cruz Roja sst2Cno

\_ Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH )




Vascular

rugia Plastica
Urologia
- Oftalmologia
« Cirugia Maxilofacial
e Otros (ORL, Ginecologia, ...

Gurutze Gorria Ospitalea (o] 8]
+ Hospital Cruz Roja sst2Cno
\_ Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH )




006 : Vias Clin

-

Evolucion de la automatizacion

Integracion de las actividades de los diferentes profesionales

I Gurutze Gorria Ospitalea == tecno

Hospital Cruz Roja Bilbas Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH




PROTESIS TOTAL DE CADERA/RODILLA: Pre-post operatorio en PLANTA (No UEP.A. ni Quirdfanc.)

DIA PEEOPEEATORIO POST-LQ). POSTOPERATORIO
INMEDIATO (DIA 1)

INGEESO

Protocolo de acogida.

Informar de téemeas v cuidados a realizar,

Informar del transito quinirgico. (J—URPA).
DOCUMENTACION Fecozida docum. precperatoria y prusbas

complemantarias. Fevizion de orden madica. Fevizion de orden médica.

Eegistro de dates an H' climica. Fegistro de constantes en grafica. Fegistro de constantes en grafica.

Ordenar v archivar documentacion. Ordenar v archivar decumentacion.

ACTIV. ENFEEMERIA

Preparar paciente para quirdfano. Fecepeion del paciente procedents de UR.P.A. | Aplicar tto. médico.

Vandar EEII no afecta.
Vanocliziz,

Agplicar tho. médico.

Control v registro da constantes ¢/ k.
Vigilancia de 1a via venosa.

Vigilar apdsito quinirgico.

Vigilancia v control de drenajes’ redones.
Valoracion diresis 1* miceidn).
Valorzeion toleranciz oral.

Valoracion continua del estado general.

Salinizar vla venosa, &1 tolerancia oral.
Control v registro da constantes ¢/ k.
Vigilar apdsito quinirgico.

Vigilancia ¥ control de drenajes’ redones.
Valoracidn continua del estado general
{dazcanzo suefio’ eliminacion, ate.).
Transfimdir co. de hamaties s.p.

Tomuar su tto. kabitual.

TTO MEDICO
Cefazolma 2gr. 30 antes de LO. (SALVO ALERGIAS) | FDT.: o/ anestesista. FDT.:=' anestesista. 31 TOLERA V.0, 5TOF.
ATE: Cefazalma 1gr IV. o/ §h durant= 43h. ATE: Cefazolma 1gr V. o/ § h durante 48h
P.ADE: bomba de analzesia. P.A D E: bomba de analgesiz. STOPR.
BT VE. Hibor® 8.C. 350001 o24h PTVE:Hibor® 8.0 3500 ni /24 b
PP.G: Fanitidinag 50 mg LV. ¢/ B b PP.G: Omeprazol 1 comp. o 24 h hasta suspens=idn
del tto. con AINE: & tto. habrtual

FRUEEAS B3 CaderasFodilla. Heto.

MOVILIDAD ACTIVIDAD
Feposza. Aszac dal pacients en cama

Fiziot. Respiratoria.

Fiziot. respiratonia.
Ejercicios isoméiricos.

DIETA

Absolata

Valoracion tolerancia oral.

Dhsta prograziva.

CEITERIOS AL ATTA

Gurntze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao




temas informaticos

ades de Hospitalizacion

Gurutze Gorria Ospitalea (o] 8]
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Reg Enfermeria Canstantes Faclente preparado | sair_|

Gurntze Gorria Ospitalea

8O
Hospital Cruz Roja sstecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH
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Gestion modi

emas informaticos
io de Farmacia

Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH Y,




-

+

on automatica

ntrol de stocks y caducida

emas informaticos

io de Farmacia

Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH Y,
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Botiquin
de Planta

i i-""li-..";: e

Hospjtal de
Cruz Roja
ANTRTI

Amoxicilina
500 mg

Hospital de
Cruz Roja

34565678

Amoxicilina
500 mg

‘IIIIIIIII*

\Subalmacenes de Farmacia J

+

Gurntze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH
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Referencia- N alerta-
DICMICONT] R_052015
Producto:

Medicamento

Marea comercial y presentacién:
SEGURIL 20 mg/2 ml SOLUCION INYECTABLE , 5 ampollas de 2 ml

DCl1o DOE:
FUROSEMIDA

N° Registro:
39968

Cédigo Nacional:
691204

Lote:
4YD4E

Fecha de caducidad:
310852017

Titular de autorizacién de comercializacion:
SANOFI AVENTIS, S.A.

Laboeratorio fabricante:
SANOFI WINTHROP INDUSTRIE (FRANCIA)

Josep Pla, 2, 08019, Barcelona
Descripeion del defecto:

Posible presencia de particulas
Informacién sobre la distribucién:
Cadena de distribucién y dispensacién
Clasificacién de los defectos:

Clase 1

Medidas cautelares -
Retirada del mercado de todas las unid
cauces habituales

Actuaciones a realizar por las CCAA:
Seguimiento de la retirada

temas informaticos
icio de Farmacia

Gurutze Gorria Ospitalea (o] 8]
Hospital Cruz Roja sst2Cno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH )




2009 : CHT-1

.

Sistema de Seguridad del Paciente

Integracion de todos los procesos y sistemas informaticos

Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH




» Proceso de asistencia médica

* Proceso de cuidados de enfermeria ’
» Proceso de tratamiento quirdrgico &

 Trazabilidad de muestras diagnodsticas

» Proceso de transfusion

. . & P
ntegracion:

Modulos diversos, un dnico sistema
+ Hospitl Cruz Rap "= tecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



-

inuir la variabili

las actividades en tiempo re

Estrategias de CHT - 10

Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH




Funcionamiento CHT-10

Gurntze Gorria Ospitalea == tecno
Hospital Cruz Roja Bibas Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH

.




DrAtA~AlA~

Cuestionario Nenbac~alan~

: unidad de Protocolos
Entrevista Preingreso

del médico

Cuestionario
de Salud

Plan de
cuidados

]
m]

, Estudios
Automatizacion de Ordenes analiticos
medicacion | ——

los protocolos del
PROCESO

Cuestionario facultative UPI Alertas
l E Nombre paC|ente CIP: 274710 L L PUERTA RLEEDA 0.
Hambre F2Mac: 10081941 N°cama: 20901 Episodio: HI113712 MN® Historia: 146448 ENRIGLE
K F2lnicio: 120372015 Estancias: 1 Facultativo: LAZARO ARAMBURU, SANTIAGO CIC: 910892 FACULTATIVC (KIKE)
<[ ™ Comorbilidad
"1 Insuficiencia respiratoria severa
" Insuficiencia renal severa
[” Broncopatia cronica
[T cardiopatia
[T Endocrinolégicos
[” Diabetico gue precisa pauta suers + insulina
+ [ Blucemia precperatoria
CIRU " cardiacos
SOLORLEVE- =ETTE g AC : Ril‘:m:?.co, gin ruidos cardiacos patolégicos
_ Hematologicos
MODERADO: Medsm) [~ INR preoperatorio
-Hermiarrata, sventradanss SiTa< [~ Respiratorios )
pequsta. . ¢ AP: Buena ventilacion glohal
S —— pars sy [ Otros
) . [ Otros Diagnésticos
-Legrade. anugls menar de Sicont | [T Riesgo de la anestesia
Mama, Conizackanzs. [¢ Le han anestesiado alguna vez
-Wanoes, emodaciomias, [~ Problemas con la anestesia
amibeciomias. [T Riesgo TVE/EP
[ Indice de Quetelet superior a 29,9
DOLOR MODERADO- [ FALTA | Cirugia de mas de 45 min. con anestesia general o locorregional
SEVERO: U.R.P. [~ Coronariopatia f Infarto agudo de miocardio
-Evenracionss grandss Dosi M G
T ) sis [~ Insuficiencia cardiaca
cabeclomias, gasiraclomizs, = Clor [7 Antecedentes de enfermedad tromboembélica venosa
coesisizciomisE. [” Patologia venosa
2ctamias. =n 100 [~ Patologia linfatica
-Prosiaeciamias. min. Si | Trombofilia
nefreciomias. ) [ acy
En infy [ Trauma medular
== Clor} [ Enfermedad oncolbégica sistémica
j [7 Infececion grave
Sieda
| |¢ Reqistro: 1/7
= Clor o TioTeg SOy © e oy SoTig &
Metecloaramida 30mg
(®) Cloruro Wamico 3-5mg 1.V y repelir c/20-30 min. 5] preciss.
= 7
DILUCION = 1ml de Cloruro Marfico + 3ml de Suero Salino Fisioldgico = 1 mg de Cloruro Mdrfico = 1ml de Ia DILUCION {1‘ w t
B CeCno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



23 Rbril 2012 11:12

HOJA DE ORDENES ACTIVAS H"CAMA 30901

REGISTRO DE ADMINISTRACION
Dial 18 [ 1% | 200 | 21 | 22 | 23 |24 |25 | 26 | 27 | 28 (29

MEDICARMENTO, DOSIS, FRECUENCLA, VIA HOE4™. | 4br | Abr | Abr | Abr | Abr [ Abr | Abx | Abr | Abr | Abr | Abr | Abr
20:00 20:27 (2041|2023 [200e | _
23.52  |Dn02

Hibor "3.500". 3500 UI (1 JERIN.}¥SC/24 h. (tarde 20:00 h)

Iniciar &h tras 1.0 ¥ segmr cf24h (tardes) x 530 dias. Tiempo minimo entre

dosis 12k,
Iniriar si tolerancia oral 0g:50 03:54 [09:29 [08:45 (0810 [ _

Omeprazol 20 MG (1 CAPS.VORAL24 h. (8:30 am)

Trtieiar 51 tolerancia oral ag-30 08:54 [09:28 |08:44 (0310 | _
1600 Te0 | 550 |55 [ 555 | _

NOLOTIL CAPS. 1150 MG (2 CAPS.WORALS h eI OO 0000 2252 2205 | _

Tiempo minitho entre dosis 4 h. Administrar #in en amsencia de dolor

Rescate 51 dolar

Jeringa con Morfina lmgml 3 mgTV

Tiempo minimo entre dosis 20 min, Diboir: Morfina 1ml + Sml 35F.

Concentraridn resltante: lmg/iml

I nanseas o wamitos

Ondansetron amp. 4 MG (1 AMP. TV

Tiempo minimo entre dosis 4 h.

Fescate 5i dolor v tolerancia oxal 22:09 (0330 0157 (0252

18:35

Tramadol cap. 50 MG (1 CAPS.YORAL

Tiempo minimo entre dosis 4 h

Hoja de tratamiento informatizada

Gurutze Gorria Ospitalea

Hospital Cruz Roja tecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH
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Sistema de
control

+

Gurutze Gorria Ospitalea

Hospital Cruz Roja

Bilbao

—_—

Pantallas

Control dsg

L

por so

Previene
errores y
registra la
actividad

Pantalla de control de
tareas por enfermeria

realizada

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH Y,




£8 HOSPITAL CRUZ ROJA BILBAO!  03/09/2014 DE LA PUERTA RUEDA J. ENRIOUE - [Control de tareas : MENUENF2]

@ Accion  Editar  Consultar  Bloque  Registro Campo Yentana  Awuda — | &l
T Control de tareas
T Actualizado a 1 137:
‘ 2 BMIERCOLES 03 SEPTIEMBRE 2014 e
J Actualizar datos
HOSPITAL |SALA ESP |PRE Q4 Q4 U.P.L EN TRANS|Q.1.2. 2 [POST Q12/U.R.P.A [12PL 2PpL 32 PL. BOXES
=
52 Realizadas | 20 Pendientes | 11 Prox. a caducar | 0 Caducadas | 127 Permanentes | 0 Sin activar | 1 Anuladas |
Turho
Hab|ca| Fecha |Hora|T| Dosis f Tarea | Cand | Obs | m.st] oK |
" 24h | || [303 031 037072014 17:05 M [Oimeprazol 40 MG (T VIALVIV. i [ v StopeuandeeieraneE | |
[~| Moche Ant. [ [31002 [03/09/2014[17:28 |M [Hibor “3.500". 3500 U1 (1 JERIN_)/SC | ] |
™1 Marana | [301 02 [03/09/201418:00 |M [Glucosalino Isotonico plast. 500 ML (1 VIAL)/IV | ¥ [Stop cuando tolerancic [ [
o — | 302 [02 [03/09/72014[18:00 |M [Glucosalino Isotonico plast. 500 ML (1 VIAL)/IV | ¥ [Stop cuando toleranciz [ [
HED | [304 [01 [03/09/2014[18:00 M [Glucosalino Isotonico plast. 500 ML (1 VIAL)/IV | ¥ [Stop cuando toleranciz | [
|| _Moche Sig. | [308 [01 [03/09/2014[18:00 M [Dmeprazol 40 MG (1 VIALI/IV | ¥ [Stop cuando toleranciz [ [
| [309 [02 [03/09/2014[18:00 M [S. Glucosalino + 10 mEq CIK./500mL 1 Unidad [1 Env[ | ¥ [Stop cuando toleranciz [ [
Ordenes [ [31001 [03/09/2014[18:06 |M [Hibor “3.500". 3500 UI (1 JERIN_)/SC | ] |
| [308 [01 [03/09/2014[18:10 |M [Paracetamol vial 1000 MG (1 VIAL)/IV | ¥ [Stop cuando toleranciz [ [
Todos 303 |03 |D3/09/2014(18:19 |M |Paracetamol vial 1000 MG [1 VIAL)/Y v |Stop cuando tolerancie
[ | L] v H H
% Medicacien |[ 35 lliluamarzuu 18:35 E’mhm “3.500". 3500 Ul (1 JERIN.)/SC I_I - W
] | H H
I Cuidado Enf.
_ O | I 1] | LK
[~ Dietas T T ] oy e
"1 Pruehas [ [ ] | | o ]
O | [ | | L T IES
[T [T r o I = =
T [T r r I N
O | I | | H E
o | - [T T ! I = |
Batea Medicacion | Cuidados x Tareas | Generar Dasis | Editar Dosis | Comp. Suero | Admin. dosisicuidado | Consulta medicacion |
Listado Medicacion | Cuidados x Paciente | Anular dosis | Duplicar Dosis | Activar dosis | Comentario | Lista de cuidados |
Registro: 1/11

Pantalla de control de tareas
or enfermeria

Gurntze Gorria Ospitalea

Hospital Cruz Roja ss £2CNO

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



8 HOSPITAL CRUZ ROJA BILBAD.  18/09/2012 DE LA PUERTA RUEDA J. ENRIQUE - [ORDENES]

@ Accion  Editar  Consulkar  Blogue  Registro Campo Wenkana  Awoda - O X
PACIENTE DE PRUEBA ORDENES Alertas _
_ Alergias Reacc. Lactancia Embarazo
Motivo Ing | —
Cama 330 M Edad 39 afios Sexo | H Insuf
nsuf.
Dias ing. |6 Peso 49 Ky P Renal Cr. gl Aclar.Cr. rmlfmin
Talla| 1.57 m | pme=— actualizacion Insuf.
Sup.C. |—1,4B m2 18/09/2012 Hepatica | Bil.T. mgddl Child-Pugh
Pendiente de | Fecha Inicio Fecha Fin Cescripeion Prescriptorfa | Ord |
Ii |
Pres-
criptor
Anular
Seleccion medicamento Datos orden
v Comercial [ Princ.activo v Mo Estandar | Texto libre Medicar. [NOLOTIL CAPS.
|nolotilz i Tipo dosis |Fija -] j Cant.p.act habitual 575 |MG |
Articulo Producto
| Cant.prin.act |5?5 |HE j Cant. farma admin|1 |[2.AP5_ j
~||HOLOTIL 500MG 6 SUPOSITORIOS INFANTI|
NOLOTIL 575MG 500 CAPSULAS Metamizol 575mg cap via [ORAL <] Dosis shors Dosis dnica -
[NOLOTIL 26 100 AMPOLLAS SML [Metamizol 2g amp.5ml . Dosis inicial [
|NI]LI]TIL 2G 2 AMPOLLAS 5ML |Hetamiznl 2q amp_5ml A |3 h. J Dosis sidia Inicia g/09/2012 [17-48
[NDLOTIL 26 5 AMPOLLAS 5ML [Metamizol 2g amp.5ml Condic. | = Dias tispensados [
|NI]LI]TIL 2G 5 AMPOLLAS 5ML |Hetamiznl 2q amp_5ml Imiciar 51 dolor 2 : .
INOLOTIL 26 5 AMPOLLAS 5ML Metamizol 2g amp.5ml OBSENAE. || niciar si estiefimiento y Fin
[NDLOTIL 575MG 10 CAPSULAS [Metamizol 575mg cap Obs.Enf. :::g::: S TAS > 140 ‘;“}“:33}9“ T'Emmt m:j“'m,ﬂ [ 4 [Horas ~|
- . entre dosis
|NULDT|L 575MG 10 CAPSULAS |Metamlznl 575mg cap Inicia[ 3! liene dolor e intule[ar_][:ia on
-|[NOLOTIL 575MG 10 CAPSULAS [Metamizol 575mg cap Iniciar sitiene dolor y tolerancia oral [
ErEsil Imiciar s tolerancia oral UE
Para mantener via
Previo a la transfusion del C. de Htie
Rescate si dolor [N

Gurntze Gorria Ospitalea

] 8]
Hospital Cruz Roja sstecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



Aproximacion al lenguaje real:
condiciones y observaciones -

Automatizacion Sitolerancia oral ... Activa, finaliza,

modifica,

mediante un automaticamente
Sistema cuidados y

ordenes de
experto medicacion, o de
Funcionamiento mediante pruebas
listas-chequeo

Gurntze Gorria Ospitalea
+ Hospital Cruz Roja tecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



4 Seleccionan Cuestiones

Pantalla registros de enfermeria

Comorbilidad

TAS >140, o TAD =90
Ingesta oral

Tolera alimentacion oral
Diuresis

Se retira sonda urinaria
Drenajes

5e retiran drenajes
Deposiciones

Hace deposiciones normales

B

ATENCION X

' La modificacion de esta cuestion producira cambios en las
. ardenes, {Confirma la modificacion de la cuestion?

|

L .

Listas - chequeo :
Automatizacion de las actividades

Gurntze Gorria Ospitalea

Hospital Cruz Roja ssteCcno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



: Casi -errores
Sistema de Informacién
informacion l Errores para la mejora

Efectos adversos continua

Gurutze Gorria Ospitalea (o] 8]
+ Hospital Cruz Roja sst2Cno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH )

-




Control de calidad de prescripcion

Validacion farmacéutica del tratamiento
I Gurutze Gorria Ospitalea ==tQC no

Hosptal Cruz Roja Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH

.




Y HOSPITAL CRUZ ROJA BILBAO  31/03/2015 DE LA PUERTA RUEDA J. ENRIQUE - [Enfermeria]
ﬂ Accion  Editar  Consultar  Bloque  Reagistro Campo  Wentana  Avuda

n Enfermeria Personal medico | Lacalizacion por medica | Farmacia | Farmacia

ﬂ MARTES 3TMARZO 2015 Actualizar I Actualiz. & las {75432

HOSPITAL j
ﬂ 301 308 310 310 ¥ 312 313 313 330 3350

o o2 Lo [0 | Sl el el el el e [l
448

Turna ult.cambin

o lam Fecha prob.alta
== T [ | ==

Orden pdt validar

Situacidn del
paciente destinado

[ (== T (S || === a la cama ¥ turno

I [ =

Tareas Historia Clinica Registro Enfermeria Ingresos Previstos

Ordenes Transfusicn Constantes x Paciente Facientes hospitalizados

Hoja de drdenes Pruebas estion farmacia Altas dia

Dosis administradas

Dosis paciente

|Registra: 5410

Gurntze Gorria Ospitalea 20
Hospital Cruz Roja an t 2Cno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH Y,




ositivos con lectores de cddigos de barras y
D en la cabecera de camas, boxes, y mesas
ofano

ol 5 tecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH )

-




-

El proceso de tratamiento meédico

Gurntze Gorria Ospitalea == tecno
Hospital Cruz Roja Bibas Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH
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» Registro d
« Control de tie

Hospital
u ja

Cruz
Xi

Amoxicilina
500 mg

pceso de asignacion del dispositivo y
inistracion de medicacion o cuidados

Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH




-

mento correcto

IS correcta

ora correcta

la correcta

Control de la administracion de
medicamentos

. . 88
Gurutze Gorria Ospitalea aE t Z2CNO
Hospital Cruz Roja Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH




-

]

=a

Tipo || Desc || Desc.comer . || Desc_orden || Fact || Lab |HEd:|_c_

Prestl Nombre | Grupo | Hombre grupo |
| 6480 |Metamizol 500mg sup.inf. | 6002 [MEDICACION EXTERNA
7382 |Metamizol 575mg cap 6000 |MEDICACION

Adm.Directa |v Liguide W Se puede diluir ¥ Flexible |v
Multidoasis [T N° Dosis Max. | Rutoadminiatrable [~

Cod.Nac. [604306 |NOLOTIL 2G 100 AMPOLLAS SML
Cod.Prod. H13814

Princ.act. NO2BB91 |METAMIZOL MAGNESICO

Cant.prin.act. IW {unidades) Ih
Cant.forma admin. 1 {unidades) Im
Volumen |—5 {unidades) Iﬁ
Fraccionable [v Fraccitn minima |—1

Via habitual ||y -]
Tipo de dosis [Fija -
Cant p.act habitual I 2000 (unidadesz) MG -
Dosis méxima 2000 Rigor dosis maxima [
Frecuencia habitual |3 h. ;l

Tiempo minimo
entre dﬂa:i.:ll 4 |Hulas ;I

Gurntze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

Vias autorizadas I Unidades clinicas habituales | Dcasionall
“|1IW =1 | “llPlanta Hospitalizacién 22~ | r
v ;l Planta hospitalizacion 3* ;I r
ORAL ] B =
=] -1
=] =l
B | (B =




q A

Prin.Act | Denominacion principio activo | SustQ | Denominacion sustancia quimica | Alerg. | Denominacion alérgeno |
| METAMIZOLMAGNESICO X003 AMARILLONARANJAS E110) | 568 Amarilonaania$ E110)
MOZBBA1 |HETAHIZI]L MAGHMESICO 0003 MARILLO NARAMJA 5 [E-110) 632 |Salicilatos
MOZBBI |HETAHIZDL MAGHESICO 111 METAMIZOL 200 |AINES [todos excepto Coxibs]
MOZBBI |HETAHIZI]L MAGHMESICO 111 |HETAHIZI]L 201 |Nolotil y otras Pirazolonas
MOZBBI |HETAHIZDL MAGHESICO 125 |HETABI5ULFITD S0DICO 686 |Metabisulfito sodico
MOZBBI |HETAHIZI]L MAGHESICO 125 |HETABI5ULFITD SODICO 906 |Sulfito
MOZBBI METAMIZOL MAGHESICO 1870 MAMITOL 616 |Manitol

Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

- /




ontrol de alergias.

Evita sobredosificaciones.

-

Control de la administracion de

medicamentos
+ Gurutze Gorria Ospitalea == tecno

Hospital Cruz Roja Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH
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Un sistema fiable y asequible
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de concordancia

del envase original mediant

le comprobacion por otro usuario, e
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Etiquetas.- 119.530 unid.
Reenvasado.- 24.262 unid.
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Errores etiquetado: 0.011%
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e-.— .rocesa la
mformacmn e integra las aplicaciones
informaticas de diversos proveedores
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Datos del medicamento :

« Cddigo nacional
« Lote
« Fecha caducidad

Datos de la administracion :

« Usuario

« Fecha / hora

« Via de administracion

« Errores y/o casi-errores en la administracion

REGISTROS DE TRAZABILIDAD

del medicamento por el sistema de seguridad
+ Hospal ez Ry tecno

Bilbao Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH



Mejorar la precision (reproductibilidad)

« Estudio prospectivo con un hospital de control.

Disminuir los errores

« Estudio observacional, ciego para el personal
sanitario, previo y posterior a la implantacion del
sistema

Estudios de validacion
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Efectividad para mejorar la precision (reproductibilidad)

H. Cruz . . >
Roja Hospital B Significacién (p)
Pacientes 49 41
Dosis no administradas 0 1 n.s.

Dosis administradas en hora

94 % 33 % < 0,001
correcta
Desviacion de la hora correcta +/- 10 min  +/- 95 min < 0,001
Minutos de farmaceutico por 0 3 min

paciente

El Sistema produce una mejora de la
precision altamente significativa

Gurntze Gorria Ospitalea
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a 4 e,
Efectividad para disminuir los errores

Tipos de error de medicacion PRE

Omision de dosis o medicacion 7,1 %

Medicamento erroneo 1,7 %
Via de administracion erronea 1,4 %
Frecuencia erronea 0,5 %
Dosis incorrecta 0,2 %
Paciente equivocado 0,1 %
Dosis incorrectas 128

Dosis administradas 1133

Resultado : importante
disminucion de los errores
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> Efectos adversos

.

Efectividad en la practica diaria
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Efectividad del sistema de control para prevenir los errores

Casi-errores : 4.407

0019%
m Casi-error

® Administrados

Errores de medicacion no cometidos
(evitados por el sistema) :
1 error evitado/dia/ 15 camas
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trol estadistico de procesos

nistraciones con error : feb/2012 - mar/2015
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ntrol estadistico de procesos

1inistraciones con error : dic/2013 - mar/2015
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m Evitable

2012

2008 Significacion
estadistica

Evitables 16,0 % 2,7 %

No evitables 14,2 % 14,9 %
Totales 30,2 % 17,6 %

fectos Adversos

Gurutze Gorria Ospitalea

Hospital Cruz Roja

Bilbao

P < 0,00001

P=0,799
P = 0,005

sstecno

Grupo de Nuevas Tecnologias de la SEFH )




- Control integral del proceso de administracion
de medicamentos.

« Control y alerta en tiempo real de las posibles
incidencias.

 Fuente de informacion para la mejora mediante
el registros de la trazabilidad hasta el paciente
de todos los medicamentos administrados.

« Disminucion de los errores y efectos adversos
para el paciente.

Ventajas
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- Cambio radical en la sistematica de trabajo
= precisa una buena gestion del cambio

 El control de trazabilidad de medicamentos no
alcanza a los medicamentos que trae el
paciente de su domicilio.

« Pendiente de completar el proceso de
administracion de los medicamentos en
quirofano.

Inconvenientes/asuntos pendientes
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Gurutze Gorria Ospitalea
Hospital Cruz Roja
Bilbao

Comprometidos con
la seguridad de
nuestros pacientes

s.cortiguera@hospitalcruzroja.biz
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